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SOBRE
BUREAU VERITAS

Lider mundial en testing, inspeccion y
certificacion, Bureau Veritas es reconocido
por su enfoque profesional e imparcial. Su
enfoque profesional demostrado a lo largo
e su amplia experiencia en el mercado lo
sitla como el socio de confianza elegido
por empresas nacionales e
internacionales.




AMPLIA PRESENCIA GEOGRAFICA

€4,6

Mil millones de
INngresos

1 69.000

empleados

¢ 1.400

Oficinas y laboratorios
en 140 paises
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BUREAU VERITAS SOUTH WEST EUROPE REGION (SWE)

Ingresos por negocios globales:

122,6 M€

1 2.400

empleados

122 /0.000

clientes

9 60

Oficinas en Espana y
Portugal

Desde 1854 en Espana
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AMPLIA CARTERA DE NEGOCIOS

Ingresos 2016:

4.550 M€
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CERTIFICACION

‘ Q\ IDESDE 1988

Certificacion de sistemas de gestion QHSE y segunda parte de la auditoria de servicios

Sistemas de Gestion, Servicios Medioambientales, Responsabilidad Social, Sectores especificos (Alimentacion, Forestal...)
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. POR QUE

CERTIFICARSE?




EL VALOR DE LA CERTIFICACION

ASEGURAR EL ACCESO AL MERCADO

En mercados con mucha regularizacion, la certificacion se presenta como una licencia
necesaria para operatr.

En otro tipo de mercados proporciona una ventaja competitiva y mejora la
reputacion empresarial con mayor confianza del cliente.

Asegura el cumplimiento con los requisitos del cliente.

Traslada seguridad a los clientes y la Administracion.

MEJORA EL DESEMPENO ORGANIZACIONAL
La certificacion crea una cultura de mejora continua.

Promueve la participaciéon de los empleados y garantiza la transparencia de la
empresa.

Permite medir su progreso hacia la mejora continua del desempefio de la
organizacion.
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EL VALOR DE LA CERTIFICACION

MITIGAR EL RIESGO

La certificacion ayuda a integrar su sistema de gestion, ademas de detectar y
mitigar cualquier riesgo que pueda poner en peligro su empresa.

MUCHO MAS QUE UNA LICENCIA PARA OPERAR

En su maximo potencial, es una valiosa herramienta de medicion para impulsar
el rendimiento en su empresa.

Mejora aimagen de la organizacion al demostrar el compromiso con la Calidad.

Aumenta la satisfaccion e implicacion de las personas que forman parte de la
organizacion.

Permite una mejor defensa frente a cualquier denuncia.
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LA MEJOR GARANTIA PARA SER EXCELENTE

¢ POR QUE DEBO TENER EL SELLO?

P 1. Inversion rentable:
v Modelo EFQM enfocado a la rentabilidad.

Beneficios en diferentes aspectos:
La mejora continua

La excelencia / exigencia

El Reconocimiento

La confianza

Las ventas

Los Resultados

NI NI N N NI N

¢ QUIEN PUEDE OPTAR AL SELLO?

Cualquier organizacion con un claro propdésito de mejora en la gestion e
implicacion de las personas.
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BENEFICIOS EN CUATRO DIMENSIONES
ifh

PARA LA
ORGANIZACION

2

PARA LOS
DIRECTIVOS
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BENEFICIOS PARA LA ORGANIZACION

Benchmarking

PARA LA

Facilita la implantacién de una ~ ORGANIZACION

cultura interna de Excelencia

Permite mejorar los resultados ‘ . ‘

de la compaiiia
Es una ayuda en la necesidad i I

permanente de lograr mejoras
en la gestion
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BENEFICIOS PARA LA DIRECCION

Permite un conocimiento
profundo de la organizacion

Supone una ocasion pararevisar ~FPARALA-
la estrategia y orientar el plan DIRECCION
estrategico

Priorizar actividades de los

objetivos estratégicos de la
compaiiia

Facilita definir las acciones
necesarias para aumentar la
competitividad

Reconocimiento publico a
Gestion Excelente
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BENEFICIOS PARA LAS PERSONAS

Da seguridad y orgullo de

pertenecer a una organizacion

socialmente responsable PARA LAS
. : PERSONAS

Facilita conocer areas de

mejora concretas en cada

actividad

Genera valor anadido en la
mejora de procesos

Incrementa la Comunicacion
Interna en la organizacion

Permite una mayor implicacion
en el dia a dia de la gestion

© Copyright Bureau Veritas
VERITAS pyng Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestion: www.clubexcelencia.org

1828
BUREAU



BENEFICIOS PARA EL CLIENTE

Asegura la confianza en una
organizacion comprometida con

la mejora continua PARA EL
CLIENTE

Incrementa su satisfaccion y
busca la superacion de sus
expectativas

Garantiza el acceso a productos
y servicios con valor anadido

Es una garantia de empresa que
apuesta por la Innovacion

Es la garantia de organizacion
con Valores Sociales
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ORGANIZACIONES EXCELENTES

S [JNIVERSITATus A . »
Jﬁ'ﬂ BARCELONA Diputacio Tarragona

BANC DE SANG
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ORGANIZACIONES EXCELENTES

NO SON SOLO GRANDES EMPRESAS

« Casl el 75% de organizaciones con Sello EFQM en Espana, tiene
menos de 250 empleados.

« Mas del 40% de los Sellos son PYMES de menos de 50
empleados
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APORTACION DE VALOR DE BUREAU VERITAS
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= Fortalecer laimagen de marca al vincular con la excelencia.

= Evaluar el control de la organizacidn sobre sus estandares de
calidad y rendimiento.

= Enfoque a la mejora de los resultados obtenidos.
= Experiencia en evaluaciones realizadas.

= Equipo de evaluadores expertos en cualquier tipo de
organizacion.
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Move Forward with Confidence
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