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Club de Excelencia / ESADE / UB 
Conferencia: Sistema de Gestión de Proyectos 16:50>17:30 
 
Sant Cugat, 27 de mayo de 2015 
Enric Brull Alabart, Director de l’Àrea de Coneixement i Qualitat - Diputació de Tarragona 

“Cómo&asegurar&el&desarrollo&y&resultado&de&un&proyecto&
integrando&planificación,&captación,&dinamización,&
organización&y&administración.”!
&
&

http://www.healthmanagementbcn.es/ 
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Ideas&CLAVE:&
&
1.  Una&organización&es&excelente&cuando&lo&son&sus&procesos&y&sus&

proyectos.&
2.  Una&gesDón&excelente&de&proyectos&de&mejora&se&divide&en&dos:&

gesDonar&Retos&(tenemos&una&pregunta)&y&gesDonar&Proyectos&
(tenemos&una&respuesta).&

3.  Los&Retos&se&gesDonan&generando&‘suficientes’&Ideas&para&cada&
reto.&

4.  Es&necesario&incenDvar&la&generación&de&proyectos&de&mejora&(ver&
punto&1)&
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“¿Diferenciamos claramente la 
necesidad de gestionar 
procesos/servicios... y 
proyectos?” 

1 
Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestión: www.clubexcelencia.org



 
Diputació de Tarragona                     Gestión de Proyectos 

Enric Brull Alabart, Director de l’Àrea de Coneixement i Qualitat - Diputació de Tarragona . 

En una organización ‘SOLO’ se existen dos tipos de actividades: 

Procesos/Servicios! Proyectos!
Ru$na! Única!

No&ruDnaria,&Mejora,&Cambio,&Inquietar&
Continua! Radical!

Repetición 
Orden 

Aquietar 
Sustentada 
Estabilidad 

Control 
… 
 
 !

Moderada 
Adaptada 

Remediativa 
Generativa 
Incremental 
QuickWins 

… 
 
&

Critica 
Importante 

Impacto 
Esfuerzo 

Innovación 
Disruptiva 
Drástica 
Cuántica 

Revolución (Barlow) 
Big Goals 

… 
&

«Un proyecto es 
un conjunto de actividades secuenciales  

que producen un producto o servicio único.» 
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&
1b.!Los!líderes!definen,!supervisan,!revisan!e!impulsan!tanto!la!mejora!del!sistema!de!
ges$ón!de!la!organización!como!su!rendimiento.!
&

Referenciales 
EFQM 

Mejora:&41&
Innovación:&25&
Cambio:&15&
CreaDvidad:&13&
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“¿Debemos ‘aprender’ a 
gestionar proyectos?” 
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q  PMI&
q  ISO&10006&
q  Prince&2&
q  Harvard&Business&School,&Project&Management&Manual&
q  …&

q  Sistemas&ágiles:&SCRUM,&KANBAN,&…&
&
&
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RESPUESTAS 

PREGUNTAS? 
Oportunidades 

Retos  

Proyectos 

RESPUESTAS 
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Retos 

AnteProyectos&
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Proyectos 

Concepte Iniciat Execució Finalitzat 
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Informe de Mejora 
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“¿Debemos ‘aportar’ proyectos 
de mejora?” 
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