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Liderando la transformación educativa.
Aprendiendo de los mejores
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• Nace en 2016 con el objetivo de compartir los
esfuerzos de la comunidad educativa para
incorporar el Modelo EFQM y la cultura de la
Excelencia en las entidades educativas.

• Espacio de aprendizaje donde las instituciones
educativas intercambien sus experiencias y
desplieguen la cultura de Excelencia.
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MIEMBROS
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QUÉ HACEMOS…

JORNADAS
EQUIPOS DE 

TRABAJO

INTERCAMBIO DE 

BUENAS 

PRÁCTICAS 

REUNIONES DE 

COORDINACIÓN 

Y WORKSHOPS
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NUESTROS LOGROS

II Edición Premios BBPP´s
en Gestión Educativa

Guía de implantación del Modelo 

EFQM para Educación
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Tus Indicadores

Parámetros

Indicadores

Plataforma de Benchmarking
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CRITERIO NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de alumnos (de Secundaria y Bach.) 

satisfechos y muy satisfechos globalmente con el 

centro

Porcentaje de alumnos (de Secundaria y Bach) 

satisfechos y muy satisfechos con el trato por parte 

del profesorado

Porcentaje de familias satisfechas y muy satisfechas 

globalmente con el centro

Porcentaje de familias satisfechas y muy satisfechas 

con el nivel académico 

Indice NPS (Net Promoter Score) de las familias  

(Grado, de 1 a 10, en que recomendaría el centro)

Porcentaje de asistencia de las familias a las 

reuniones de principio de curso (global o promedio)

Promedio global de entrevistas formales por familia y 

año con el tutor de sus hijos

Porcentaje de participación global de las familias en 

las encuestas

Porcentaje de personal docente satisfecho y muy 

satisfecho globalmente con el centro

Porcentaje de personal docente satisfechos y muy 

satisfechos con la formación y/o planes de formación

Indice NPS (Net Promoter Score) del Personal  

(Grado, de 1 a 10, en que recomendaría el centro)

Porcentaje de personal docente evaluado en su 

desempeño

Porcentaje de personal  docente que responde a las 

encuestas de satisfacción

6a

6b

7a

7b

CRITERIO NOMBRE DEL INDICADOR
Porcentaje de visitas y salidas realizadas, valoradas 

satisfac. o muy satisf. por la entidad anfitriona

Porcentaje de organiz. externas (Ayunt., Consej., 

Univers., ONGs, Empresas, ...) satif. y muy satif. con 

el Centro

Apariciones en prensa y medios de comunicación

Presencia institucional en actos sociales, foros, 

congresos, eventos, etc.

Porcentaje de alumnos que supera la PAEU (del total 

de alumnos de 2 de Bachillerato)

Diferencia entre la media global de la PAU y la media 

global del expediente de Bachillerato

Ratio o tasa de ocupación del centro (real/máxima 

permitida)

Tasa de conversión

Número de proyectos de innovación en marcha (han 

de estar documentados y tener despliegue)

Porcentaje del presupuesto anual destinado a 

Inversiones realizadas específicas de tecnología

Porcentaje del presupuesto anual destinado a 

inversiones (no tecnológicas)

9a

9b

8a

8b

Indicadores Colegios
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BeTalentSTEAM

https://betalent-steam.com/
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Red Colaborativa de Stakeholders

Entorno 

familiar

Colegios Públicos 
y Concertados

Ayuntamientos

Adm. 
Públicas

Mundo 
Empresarial

Universidades 
Privadas

Universidades 
Públicas

Asociaciones 
Instituciones

Comunidades 
AutónomasEstado

Tercer Sector

COMPARTIR 
EXPERIENCIAS Y 

GENERARLAS

Colegios 
Privados
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Nuestros partners
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Proyecto Piloto
S.I.M. Concurso de Ideas Socialmente Innovadoras
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NUESTROS RETOS 2019

Hoja de Ruta para la Innovación

• Colaborar con la Plataforma BeTalentSTEAM

• Seleccionar y compartir BBPP 

• Premio Anual BBPP

• Seguir Liderando la transformación educativa y aprendiendo de los 

mejores
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QUIÉNES PUEDEN PARTICIPAR
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CÓMO UNIRSE

Contacto: mhernandez@clubexcelencia.org

www.clubexcelencia.org
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