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Compartiendo y mejorando juntos



Liderando la transformacion educativa.
Aprendiendo de los mejores
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 Nace en 2016 con el objetivo de compartir los

esfuerzos de I|la comunidad educativa para
incorporar el Modelo EFOQM vy la cultura de la
Excelencia en las entidades educativas.

 ESpacio de aprendizaje donde las Instituciones
educativas Intercambien sus experiencias Yy
desplieguen la cultura de Excelencia.
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QUE HACEMOS...

REUNIONES DE INTERCAMBIO DE
: EQUIPOS DE

COORDINACION ‘ JORNADAS ‘ TRABAJO ‘ BUENAS

Y WORKSHOPS PRACTICAS
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NUESTROS LOGROS

Guia de implantacion del Modelo
EFQM para Educacion

Il Edicion Premios BBPP’s
en Gestion Educativa
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En colaboracion con:

Plataforma de Benchmarking PROGUO

hI PERFIL

INDICADORES

A

M I RA cegdenie= | Cerrar esidn )

MANAGEMENT INDICATORS RADAR

INFORMES FAQS

Segmernto
j-]
EducacidnColegios
General

Indicador

Apariciones en prensa y medios de comunicacidn
Curnplimiento de Objetivos .
Diferencia enfre la media global de la PALy la mediz global del expediente de Bachillerato — In d I Cad O res
Endewdamierta

Grado de fidelidad de los clientes

Horas de form acidn por empleado

Indice MPS [Met Promoter Scorel de las familias
Indice MPS [Met Prom oter Score] del Personal
hargen de cortribucidn
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C

Indizmdor Valore: |
202600 000 2014 FRatioconsumo de energi@ en Kw h Superiores
20ze00 000 2015 Ratio consumo de energi en Ke h Superiores
127700 000 2016 Ratioconsumo de energi@ en Kw h Superiores
24000 400,00 2014 hargen de contribucian Superiores
20900 400,00 2016 hargen de contribucian Superiores
S0600 400,00 2015 Margen de contribucian Superiores .
10200 9000 2016 Ferindo madio da aobro Infariores @, 1US INdicadores
o, 2600 000 2015 Cumpliriento de Cbjetvos Superiores
Foo0 000 2016 Cumpliriento de Cbjetvos Superiores
] 3 Fonoo 000 2014 Cumpliriento de Cbjetvos Superiores
G200 30,00 2015 Pericdo medio de cobro Infericres
6700 20,00 2014 Pericdo medio de cobro Infericres
E7AD 20,00 2016 Horas de formacidn por empleado Superiores
3205 1208 2015 Haoras de formacidn por empleado Superiores N
fio
2014 |[ 2015 |[ 2015 |
| Parametros
EFCM Sector de Actividad Fais/Comunidad Autdnoma Tamafio de Organizacian
Todas ~ I Todas i Todas i Todas
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Indicadores Colegios

CRITERIO NOMBRE DEL INDICADOR CRITERIO NOMBRE DEL INDICADOR

6a

Porcentaje de alumnos (de Secundariay Bach.)
satisfechos y muy satisfechos globalmente con el
centro

Porcentaje de alumnos (de Secundaria y Bach)
satisfechos y muy satisfechos con el trato por parte
del profesorado

8a

Porcentaje de visitas y salidas realizadas, valoradas
satisfac. 0 muy satisf. por la entidad anfitriona

Porcentaje de organiz. externas (Ayunt., Consej.,
Univers., ONGs, Empresas, ...) satif. y muy satif. con
el Centro

Porcentaje de familias satisfechas y muy satisfechas
globalmente con el centro

Porcentaje de familias satisfechas y muy satisfechas
con el nivel académico

8b

Apariciones en prensay medios de comunicacion

Presencia institucional en actos sociales, foros,
congresos, eventos, etc.

Indice NPS (Net Promoter Score) de las familias
(Grado, de 1 a 10, en que recomendaria el centro)

6b

Porcentaje de asistencia de las familias a las
reuniones de principio de curso (global o promedio)

Promedio global de entrevistas formales por familia y
afio con el tutor de sus hijos

Porcentaje de participacion global de las familias en
las encuestas

9a

Porcentaje de alumnos que supera la PAEU (del total
de alumnos de 2 de Bachillerato)

Diferencia entre la media global de la PAU y la media
global del expediente de Bachillerato

Ratio o tasa de ocupacion del centro (real/maxima
permitida)

Tasa de conversiéon

7a

Porcentaje de personal docente satisfecho y muy
satisfecho globalmente con el centro

Porcentaje de personal docente satisfechos y muy
satisfechos con la formacion y/o planes de formacion

9b

Numero de proyectos de innovacién en marcha (han
de estar documentados y tener despliegue)

Porcentaje del presupuesto anual destinado a
Inversiones realizadas especificas de tecnologia

Porcentaje del presupuesto anual destinado a
inversiones (no tecnoldgicas)

Indice NPS (Net Promoter Score) del Personal
(Grado, de 1 a 10, en que recomendaria el centro)

7b

Porcentaje de personal docente evaluado en su
desempefio

Porcentaje de personal docente que responde a las
encuestas de satisfacciéon

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestion: www.clu

CLUB

celehEiXCrELENCIA
EN GESTION



BeTalentSTEAM

cLuB
aLTRan o EXCELENCIA INICIO BE TALENTSTEAM RED COLABORATIVA CONCURSO S.IL.M PARTNERS AGENDA 0ODS 2030
EN GESTION

«Fundacion Altran para la Innovacion

= Be TalentSTEAM

Are you a Social Innevation Maker? 5 z

S.|.M. Concurso de Ideas Socialmente Innovadoras

https://betalent-steam.com/
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Red Colaborativa de Stakeholders

Universidades
Pl:lbllcas Entorno

Colegios
Privados

familiar

Universidades Caolzgios Pholicos
Privadas y Cogcartzcos

COMPARTIR
EXPERIENCIAS Y Asociaciones
Tercer Sector GENERARLAS Instituciones

Ayuntamientos

Empresarial

Comunidades
Auténomas

CLUB
Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestién: www.club@kceleh&x&ELENCIA
EN GESTION



Nuestros partners
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Proyecto Piloto
S.I.M. Concurso de Ideas Socialmente Innovadoras
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CONCURSO

JORNADA FINAL

- 14 diciembre

PRESENTACION W' DESARROLLO: ENTHEGA
BelalentSTEAM +

CONCURSO S.I.M. 3 WORKSHOPS CONCURSO S.I:M.
(16 de octubye) (octubre) (noviembre)
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NUESTROS RETOS 2019

Hoja de Ruta para la Innovacion

Colaborar con la Plataforma BeTalentSTEAM

Seleccionar y compartir BBPP

Premio Anual BBPP

Sequir Liderando la transformacion educativa y aprendiendo de los
mejores
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QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Requisitos:
Ser socio del Club Excelencia en Gestion

Ser una entidad educativa o entidad que represente a colectivos
de la educacion

Se incluye la Formacion Profesional reglada
No se requiere estar en posesion de un Sello EFQM
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COMO UNIRSE

FORO
EXCELENCIA
EDUCACION

Contacto: mhernandez@clubexcelencia.org

www.clubexcelencia.org
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