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¿Qué es el Club Excelencia en Gestión?

Asociación empresarial sin ánimo de lucro que ayuda a mejorar la gestión 
y los resultados corporativos, apostando por una gestión excelente, 
innovadora y sostenible.

Representante oficial único de la EFQM y de FUNDIBEQ en España. 

Propósito: Contribuir a crear una sociedad mejor, promoviendo 
organizaciones con una gestión excelente, innovadora y sostenible 
con confianza en el futuro.
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Formamos parte de una red de 

partners que nos permiten dar más 

valor a los socios.

Hemos puesto unos pocos, pero somos muchos más…

El Club es el punto de encuentro 

para organizaciones socias…

…. y Amigos de la Excelencia que son

personas y pequeñas empresas.

Somos el único representante 

oficial de la EFQM y de FUNDIBEQ 

en España. 

Punto de encuentro
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¿Qué hacemos?

Sensibilización 
y formación

Diagnóstico Mejora Reconocimiento Visibilidad

Ofrecemos productos, servicios y soluciones para 
acompañar a las organizaciones, en su ruta de excelencia y 
transformación, con las mejores herramientas y expertos 
disponibles:
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El Modelo EFQM

Consigue el Modelo EFQM en: 

www.clubexcelencia.org
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El Modelo EFQM  

• El Modelo EFQM está basado en 
las ocupaciones y 
preocupaciones de los CEO’s

• Centrado en cómo una organización 
se prepara para el futuro.

• Marco de referencia utilizado por 
más de 50.000 organizaciones en 
todo el mundo. En España, más de 
3.000 organizaciones reconocidas.

• España es líder en Sellos EFQM, 
con más de 400 sellos vigentes 
cada año.

• Última versión: Enero 2020
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Formación online 

Transforma tu organización                 

con el Modelo EFQM

Información e inscripciones en: 
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Próximos cursos de formación… 

www.clubexcelencia.org

CURSO 28 Y 29 DE ABRIL

TRANSFORMACIÓN 

EVALUADORES EFQM

SESIÓN LIVE LEARNING 20 DE 

ABRIL

CONSTRUYE TU FUTURO CON EL 

DIAGNÓSTICO EFQM

CURSO 5 Y 6 DE MAYO

TRANSFORMA TU ORGANIZACIÓN 

CON EL MODELO EFQM

CURSO 28 Y 29 DE ABRIL

TRANSFORMA TU ORGANIZACIÓN 

CON EL MODELO EFQM
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Próximos webinars en abierto… 

www.agoraceg.org

WEBINAR 23 DE ABRIL

COMPETENCIAS RELACIONALES: 

EL COSTE DE LA NO CALIDAD EN 

LAS INTERACCIONES 

PROFESIONALES

WEBINAR 17 DE ABRIL

LIDERAZGO TRANSFORMADOR Y 

CULTURAL

WEBINAR 21 DE ABRIL

CÓMO SACAR PARTIDO A LAS 

INVERSIONES DE BIG DATA

WEBINAR 28 DE ABRIL

EXAMINAR Y ENTENDER LAS 

INTERDEPENDENCIAS DE 

NUESTRO ECOSISTEMA ACTUAL Y 

FUTURO
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Action Tank Transformación

1.- Propósito, visión y estrategia - 1 de ABRIL - LETAT

2.- Cultura de la organización y liderazgo - 15 de ABRIL - CEPSA

3.- Modelo de Negocio. Propuesta de valor al cliente - 22 de ABRIL -

4.-Tecnologías habilitadoras - 6 de MAYO – VIEWNEXT –HENRY SCHEIN

5.-Ejecución y resultados - 13 de MAYO - TELEFÓNICA EDUCACIÓN DIGITAL
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Sesiones

1.- Propósito, visión y estrategia - 1 de ABRIL - LEITAT

2.- Cultura de la organización y liderazgo - 15 de ABRIL - CEPSA

3.- Modelo de Negocio. Propuesta de valor al cliente - 22 de ABRIL - HENRY SCHEIN

4.- Tecnologías habilitadoras - 6 de MAYO - VIEWNEXT

5.- Ejecución y resultados - 13 de MAYO - TELEFÓNICA EDUCACIÓN DIGITAL
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Agenda

16:00 - 16:15 BIENVENIDA 

Ignacio Babé - Secretario General/CEO Club Excelencia en Gestión

16:15 - 16:45 INTRODUCCIÓN A LA CULTURA DE LA ORGANIZACIÓN Y LIDERAZGO

Adolfo Ramirez - Director Action Tank Transformación

16:45 - 17:15 PRESENTACIÓN DE UNA BUENA PRÁCTICA: CEPSA

Joaquín Abril - Chief Digital Officer CEPSA

17:15 - 17:45 TRABAJO EN EQUIPO PARA IDENTIFICACIÓN CLAVES: 

Se presentarán una serie de claves para que entre todos los participantes y tras discusión voten cuales son las más 

importantes

17:45 - 18:00 DEBATE DE CONCLUSIONES

18:00 - 18:30 CONCLUSIONES Y DESPEDIDA
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CULTURA DE LA ORGANIZACIÓN Y 
LIDERAZGO

TRABAJO EN GRUPO

Madrid, 15 de abril de 2020
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Las siete claves para gestionar el cambio en la organización

1. Comunicar con claridad  y sistemáticamente

2. Situar al cliente en el centro de la actividad y del cambio

3. Compromiso de la Alta Dirección

4. Promover la participación de las personas

5. Evolucionar el sistema de objetivos según estrategia

6. Asignar presupuesto al cambio cultural

7. Tecnología como promotora y facilitadora del negocio

8. Contar con el apoyo de terceros

9. Potenciar el intraemprendimiento

10. Formación 

11. …
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#yomequedoencasa

#compartiendoymejorando

#frenarlacurva

#estevirusloparamostodos
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www.clubexcelencia.org

Compartiendo y
mejorando juntos

Club excelencia en Gestión

Club excelencia en Gestión

@Club_excelencia

Canal Club excelencia en Gestión

@club_excelencia
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