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1 - Origen del proyecto
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 Origen del proyecto

La publicación del Modelo oficial, el impulso definitivo 
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 Origen del proyecto

Ventajas 

 Información adicional para la toma de decisiones

 Conocer los costes/márgenes en base a un modelo ya definido 
para universidades

 Informar a la sociedad sobre los costes del servicio público 
prestado

 Crear en la comunidad universitaria el concepto de coste de 
servicios

 Dar cumplimiento a los requisitos legales (PGCP)
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 Origen del proyecto

Fortalezas

 Implicación de los órganos de gobierno de la USC

 Implicación del equipo de trabajo

 Implicación del personal de otras áreas 

 Sistemas de base de alta calidad: “Gestión de actividades I+D+i”, 
“Gestión Académica” y “Control Presupuestario”

 Supervisión de la IGAE en la implantación del Modelo
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 Origen del proyecto

Debilidades iniciales

 Deficiente integración del aplicativo de nóminas  con el sistema 
contable (73,70 % coste de personal)

 Falta de adaptación de la aplicación CANOA a la actividad de las 
universidades. 
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2 - Implantación singular
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Implantación singular y razones del éxito 

 Sistema plenamente operativo desde la aprobación de las cuentas 
anuales de 2014 (9 de julio de 2015)

Implantación Singular del Modelo C.A.N.O.A.
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Un sistema “Concreto” de contabilidad analítica:

Modelo C.A.N.O.A.

 Alta complejidad y flexibilidad relativa (modelo normalizado)

 Orden de magnitud:
 600 centros de coste

 16.000 actividades

 4.000 empleados

 600.000 apuntes de nóminas

 80.000 apuntes de gasto 

 16.000 espacios (aulas, laboratorios…)

 225.110.652 de presupuesto (2017)

Implantación Singular del Modelo C.A.N.O.A.

Todo debe encajar
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Definición acertada del Documento de Personalización 
(abril 2012)

 Estructuras y codificación acertada y flexible

 Tratamiento de la información en términos anuales (marzo/abril)

 Adaptación en origen de la información requerida

Implantación Singular del Modelo C.A.N.O.A.
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Apuesta por la IGAE como socio

 Formación, supervisión y soporte técnico

 Utilización de la aplicación CANOA, pero uso “singular”:

 Carga masiva de datos, Reparto/Agregación (Fortalezas)

 Informes elaborados externamente (Debilidades)

 Alojamiento en los servidores de la IGAE (confianza y 
comunicación constantes)

Implantación Singular del Modelo C.A.N.O.A.
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3 - Resultados
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 Resultados y utilidades de la práctica

Ejemplo: Coste de las titulaciones de docencia oficial
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Ejemplo: Coste frente a precios públicos

Resultados y utilidades de la práctica
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 Resultados y utilidades de la práctica

Ejemplo: Coste por elemento de la docencia oficial
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 Resultados y utilidades de la práctica

Ejemplo: Coste por elemento docencia oficial. Detalle
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4 – Proceso de mejora continua
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Mejora continua sobre la Personalización y el Modelo

 Detección de áreas de mejora:

 Periodo de obtención y tratamiento de información (incidencias a 
resolver)

 Periodo de análisis de resultados (nuevas necesidades de información)

 Propuestas de modificación:

 De la aplicación CANOA

 Del  Modelo CANOA

 Ejemplos recientes:

 Repercusión de los costes de los Programas RRHH de investigación

 Repercusión de los costes de suministros a centros

Proceso de mejora continua

Mejoras compartidas 
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5 – Proceso de mejora continua
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 Difusión de resultados y trabajos efectuados 

http://www.usc.es/xerencia/contabilidadeanalitica

Puesta en común de:

 Trabajo realizado

 Resultados obtenidos

 Propuestas de mejora

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestión: www.clubexcelencia.org



 

6 – Apoyo a la dirección del Servicio Público
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Valor de la Contabilidad Analítica para la dirección del Servicio 
Público

La universidad como servicio público está obligada a:

 Rendir cuentas

 Ser transparentes

Los destinatarios de la rendición de cuentas son:

 La sociedad a través de sus representantes

 Los usuarios de todos y cada uno de los servicios de 
nuestra universidad
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Valor de la Contabilidad Analítica para la dirección del Servicio 
Público

La contabilidad analítica tiene y tendrá, cuando esté
consolidado el modelo, un papel estratégico en la toma 
de decisiones universitarias.

 Visibilizará el coste real de los servicios ofertados y la 
cobertura obtenida de los ingresos directos

 Permitirá analizar, en series temporales, la evolución 
de los costes de la propia universidad

 Permitirá el análisis comparativo con el resto de las 
universidades

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestión: www.clubexcelencia.org



 

Valor de la Contabilidad Analítica para la dirección del Servicio 
Público

Facilitará la toma de decisiones y en consecuencia el 
análisis del resultado obtenido. 

Herramienta facilitadora de la mejora en la asignación 
de fondos y en la consecución de objetivos de economía, 
eficacia e eficiencia 
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Después del Webinar…

www.agoraceg.org
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Próximo Webinar…

9 de 

marzo

Buenas prácticas premiadas del 

Colegio Hispano Inglés y del 

Colegio Internado Sagrada Familia
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