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Resumen Buena Practica

INNOVACION EN
SENSIBILIZACION EN
PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES (PRL)

Una forma de compartir conocimiento, crear
networking, visualizar lo que hacemos bien
y reconocer a los que alcanzan un alto nivel

de excelencia.
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CLUB EXCELENCIA EN GESTION

SOMOS una asociacion empresarial, fundada en Espafia en 1991, cuya MISION es facilitar a las organizaciones la
mejora de su gestidn, contribuyendo a su éxito a lo largo del tiempo. Ofrecemos, a nuestros socios, y a la sociedad
en general, la oportunidad de mejorar la gestion y resultados de su organizacion, conectar con otros profesionales
y ampliar su red de contactos, dar visibilidad a su organizacién y ser reconocido por sus logros y excelentes
resultados. El Club Excelencia en Gestion es el Unico representante oficial en Espafia de la EFQM desde 1994 y se
encuentra integrado por mas de 230 socios de los mas diversos sectores y tamaros, que en la actualidad
representan el 20% del PIB y el 25% del IBEX35.

NUESTRA VISION es conseguir que nuestros socios se conviertan en referentes por su gestion excelente

NUESTROS VALORES:

. Nos apasiona la Excelencia en gestion

. Damos valor a lo que se hace bien

. Somos referentes y marcamos tendencia

. Formamos una familia diversa

. Acompafiamos a los que quieren gestionarse mejor

. Compartimos conocimientos, experiencias y emociones

Esta obra esta sujeta a la licencia
ReconocimientoNoComercial-SinObra-Derivada 4.0

Internacional de Creative Commons

Sleicle
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El presente documento es una transcripcion de las informaciones facilitadas por la
organizacion en la convocatoria de la Il Edicién del Premio a las Buenas Practicas en
el ambito de la Excelencia en la Gestidén Sanitaria del afio 2019.

Indice

I [ 011 o T U T3 T ISR 4
1.1 Informacion GENEral ...........ccovvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 4
1.2 RESUMEN EJECULIVO.....ccoiiiiiiiiie e e e e e 4
1.3  Valores de la Excelencia relacionados................ceuvveiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeee 5
1.4  Criterios de Resultados Modelo EFQM de Excelencia relacionados............... 6

3 INNOVACION EN SENSIBILIZACION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (PRL)

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestién: www.clubexcelencia.org



EXCELENCIA # egarsat

EN GESTION Mutua Colaboradora conla | G U QL
Seguridad Social N° 276

1 Introduccidon

1.1 Informacién General

Denominaciébn Buena Practica: INNOVACION EN SENSIBILIZACION EN
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (PRL)

Sector de Actividad: SANIDAD
Area de Gestién: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Organizacion: EGARSAT MCSS, N° 276

1.2 Resumen Ejecutivo

En Egarsat hemos producido videos en formato animado de dos dimensiones en el que
reconstruimos los 20 accidentes laborales mas repetidos entre nuestros trabajadores
protegidos.

Con el objetivo de sensibilizar en prevencion de riesgos laborales a nuestros mutualistas
e innovar en la forma de hacerlo la produccién de estos videos se ha realizado con un
estilo humoristico fresco, con tres premisas: que sean politicamente correctos; que no
puedan herir susceptibilidades; sin caer en excesos que puedan ofender al espectador.

De estética atractiva y muy elaborada para llamar la atencion desde el inicio intentamos
atraer al espectador de modo que se sienta identificado con el personaje iniciandolos
con un “Gag” que da pie a la accion incorrecta y al accidente, posteriormente se explican
mediante un dibujo y sin sonido las acciones correctas e incorrectas de la situaciéon en
una pizarra, y para finalizar se muestra la accion correcta.

Egarsat, como mutua colaboradora con la Seguridad Social, pretende impulsar la
prevencion de riesgos como parte de la accidon protectora que proporciona a las
empresas mutualistas a través de los videos contribuyendo de un modo innovador y
sensibilizando a un mayor nimero de empresas y de trabajadores protegidos.

Se nos plantea la necesidad de innovar en la forma de sensibilizar en PRL por los
siguientes motivos:

- Las herramientas tradicionales de sensibilizacion (poster, tripticos y folletos
informativos), sélo transmiten informacion.
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- Los conocimientos tedricos sobre riesgos y medidas preventivas facilitadas al
trabajador no son suficientes para conseguir que trabaje de forma segura, hay que
concienciarle y motivarle.

- Para que el mensaje llegue al publico de una forma mas entretenida, es necesario
transmitir la informacion mediante imagenes en movimiento.

- E1 99% de los videos del mercado son aburridos y sin un hilo argumental.

- Necesidad de acercar las actividades de sensibilizacion al trabajador y de hacerlo de
forma mantenida en el tiempo.

Los videos han tenido una buena acogida, agradando a la mayoria de la plantilla y de
empresas mutualistas.

El grado de aplicabilidad a otras organizaciones es alto, de hecho se plantea
precisamente para que pueda aplicarse.

Cabe indicar que con este material audiovisual, Egarsat afiade valor al mutualista,
aprovechando la creatividad y la innovacion.

El impacto final que tienen estos videos va dirigido principalmente a nuestros
mutualistas, aunque a su vez se amplia al resto de personas ya que los videos se
pueden ver por el canal de Youtube y al resto de la sociedad.

1.3 Valores de la Excelencia relacionados

De los ocho Valores de la Excelencia del Modelo EFQM, la organizacion considera que
la presente Buena Practica tiene un impacto en los siguientes:

Afadir valor para los clientes

Mantener en el tiempo
resultados sobresalientes

@ Crear un futuro sostenible

Alcanzar el exito mediante @
el talento de las personas

© Desarrollar la capacidad
de la organizacion

Gestionar con agilidad ®

Aprovechar la creatividad y

Liderar con vision, inspiracion e integridad '® la innovacion
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1.4 Criterios de Resultados Modelo EFOM de Excelencia relacionados

De los cuatro Criterios de Resultados que incorpora el Modelo EFQM de Excelencia, se
considera que la presente Buena Practica tiene un impacto principal en los siguientes:

Agentes Resultados

Liderazgo Personas Procesos Resultados Resultados
Productosy en las Personas Clave

Estrategia Resultados

en los Clientes

Alianzas
y Recursos

Resultados
en la Sociedad

-
Aprendizaje, Creatividad e Innovacion
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Compartiendo y mejorando juntos

www.clubexcelencia.org
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