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OBJETIVO

“Necesidad de implantar en nuestra
UMH una conciencia de innovacion
administrativa”

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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La creatividad de los NUESTRO PAS supone
uno de los activos intangibles mas valiosos
para NUESTRA UNIVERSIDAD
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Innovacion

Participantes Propuestas
| Edicion - 2014 42 68
Il Edicion - 2015 56 51
[l Edicion - 2016 53 39
IV Edicion - 2017 46 37
Total 197 195

estion

(A partir de la 32 edicion hemos limitado el numero de propuestas presentadas por Equipo)

Hemos alcanzado un elevado porcentaje de participacion entre los distintos Servicios
administrativos al lograr un 85% de Servicios que, con uno o mas miembros, han
participado en esta accion, logrando un efecto transversal al implicar en la misma a la

totalidad de los colectivos de la UMH.

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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Desarrollo de la Semana

Presentacion
de Propuestas

Exposicion y

Debate

Formacion

Ganadores
Fase

Intermedia
Formacion

Outdoor

Fase
Final

I Presentacion online de candidatos y propuestas

gx%o%icién publica por parte de los participantes de las propuestas y posterior
ebate

Formacion sobre estrategias para adquirir las habilidades necesarias en materias
tales como técnicas de expresidon ante grupos, habilidades de comunicacion y sus
capacidades de hablar en publico.

Visionado de los videos presentados para cada propuesta (maximo 2 minutos)

La Jornada Outdoor es una metodologia vivencial y practica, es decir,
aprendizaje a través de una experiencia directa.

Presentacidon al Jurado de las propuestas de cada uno de los participantes.
Maximo de 5 minutos, tras dicha presentacion se responderan las preguntas que

pueda pztear gurady 2 2 2
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Que diferencia nuestro tunel de innovacion (l)

Dia 1: Exposicidon publica por parte de los participantes de las propuestas y posterior debate

Presentacion de la propuesta a viva voz y debate
constructivo con el resto de participantes

Este documento h o descargado de la web del Club Excelencia en Gestion: www.clubexcelencia.org
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Que diferencia nuestro tunel de innovacion (I1)

Dia 2 y 4: Formacion, Mucha formacnon

Formacion outdoor para disparar la creatividad

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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Que diferencia nuestro tunel de innovacion (lll)
Dia 3y 5: 2 jurados con premios

Presentacion al Jurado apoyado con elementos
m u I t i m e d i a Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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Que diferencia nuestro tunel de innovacion (IV)

Ideas ganadoras tienen un reconocimiento publico por parte del
Rector dentro de un acto de relevancia académica.

bncia en Gestion: www.clubexcelencia.org
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Propuestas Implantadas

Arboles Solares consistente en la implantacion de arboles fotovoltaicos que se alimentan
de la luz del sol en los diferentes campus de la UMH, con el fin de alimentar enchufes

eléctricos y de USB para cargar moviles, wifi, para iluminacion nocturna asi como como
soportes publicitarios.

Constituida una empresa

para comercializar los
Arboles Solares.

Este documen

a si@@ll descargado de la web del Club Excelencia en Gestion: www.clubexcelencia.org
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Propuestas Implantadas

Visit UMH, una aplicacion movil que sirve para conocer cualquier rincon o

edificio de los campus de la UMH.
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Propuestas Implantadas
Fidelity/Helper UMH propone evitar la pérdida de estudiantes que tras la
primera matricula en un Grado UMH, no renuevan la misma en el curso

siguiente.

i3 Presentacién Calendano Académico Atencén al estudante Acceso Matrncula Bocas Reconocmiento crédtos Tieulos Doctorado

Novedades Buscar... °

ek —

[MIREUMH]

Jna mirada a la UMH

Sohotud estudante benefiaano Solatud estudonte tutor
SouaTuo B SOLITUD B
L:-Objetive del programa HELPer,

£l programa HELPer tiene como objetivo princpal reduor b tasa de abandono entre los estudiantes ded prmer curso de los distntos

grados impartdos en ks Universidad Mguel Hemandez. B programa pretende consegur este objetvo asistienda al estudiante tanto
en o disefio de una ruth académicas mis acorde con sus posibhdades de éxito como en la prestacion de apoyo ACadémico Por parte

de estudantes de cursos supenores del mismo grado.
— Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestion: www.clubexcelencia.org
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Propuestas Implantadas

Giemo que desarrolla un sistema de informacion simplificada accesible, que
permite a los responsables de actividades y proyectos acceder desde dispositivos
moviles a la informacion econdmica basica de sus actividades.

I GIEMO - I GIEMO -

Ejercicio: 2016

o B R 1 ad Disponible
S . o : .
=
L=
= L3 <
=)

“““Este documento ha sido descargado de fa web del Club Excelencia en Gestion: www.clubexcelencia.org



Innovacion gestion UNIVERSITAS
gn Miguel Herndndez

Propuestas en Proceso

Oficina de Congresos.- Puesta en marcha de una Oficina de Congresos, cuya principal funcion seria la
organizacion de reuniones de caracter cientifico, jornadas y seminarios.

Discapacidad Visual.- El objetivo es mejorar las instalaciones del campus para que las personas
con baja visién puedan desplazarse con toda normalidad.

Virtualizacion de Aplicaciones.- La propuesta consiste en la virtualizacion de aplicaciones,

poniendo a disposicion de la comunidad universitaria la posibilidad de ejecutar aplicaciones
desde cualquier dispositivo.

Multiplace.- Estructura que se sitla en los laterales de pasillos y halls de edificios de la UMH y
gue permite disponer de espacios de trabajo unipersonales.

Web Tutorias personalizadas.— Facilitar una canal de comunicacién adicional entre profesores

y estudiantes, en el cual el profesorado puede definir un horario a la semana para ofrecer
tutorias a sus estudiantes de forma remota,

UMHLock.- App movil la cual nos muestra las aplicaciones a las que tenemos acceso,
per‘mltlendo aI usuarlo bloquear O deSbloquearIaS Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gestion: www.clubexcelencia.org
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Y d e S p u és q u é ? | Miguel Herndndez
Equipos de Innovacion

Equipos de trabajo encargados de poner en marcha las propuestas
ganadoras

Equipos constituidos por los miembros que han presentado la propuesta y es reforzado por
personas que, por sus conocimientos técnicos o profesionales, asi lo requiera la propuesta.

* Reuniones periodicas del equipo de innovacion
* Control y seguimiento por el Servicio de Calidad
» Estudio de la viabilidad de las propuestas por Equipo de Direccion

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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Factores de Resistencia

Sobre |a participacion del personal en la Semana de la Innovacion

* “Ya he participado en otras convocatorias”
* “Tengo mucho trabajo y no tengo tiempo para estas cosas”
 “Mi jefe prefiere que no participe para que no descuide el trabajo que
tengo asignado”
Sobre las dificultades que hemos encontrado a la hora de poner en marcha las

diversas propuestas ganadoras,

* Falta de tiempo (Los Equipos trabajan durante la jornada habitual)

* Falta de motivacion (Ya han ganado el premio y la implantacion puede verse
como de menos importancia o interés),

* Dificultad para gestionar y consequir recursos (Espacios, material de trabajo,
colaboracion de personal de otros servicios)

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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Nuestros errores

* 2014: Efecto “La idea es mia”. Las ideas premiadas en la fase intermedia recogian
obligatoriamente al resto de participantes no premiados para sequir trabajando con las
ideas ganadoras con la obligacion de compartir el premio final de obtenerlo.

* Mejora implantada: No incorporacion de los participantes de propuestas no
premiadas en la segunda fase.

e 2015: Efecto Eurovision. La seleccion de la primera fase era realizada por los
participantes y se votaron los companeros entre si de distintos servicios.
* Mejora implantada: Creacion del jurado intermedio de directores de servicio

e 2016: Efecto baja implicacion. Baja Asistencia de los directores de servicio en el jurado
intermedio de seleccion de ideas.
* Mejora implantada: Presentacion de la propuesta en un video de 2 minutos de
duracion para poder ser evaluadas online.

Este documento ha sido descargado de la web del Club Excelencia en Gesti6n: www.clubexcelencia.org
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EMPRESAS TECNOLOGICAS

LinkedIn compra la web de Microsoft compra Linkedin por casi 25.000 millones de
formacion Lynda.com por 1.389 euros

mlllone S de euro S » Segtn el acuerdo, Microsoft pagara casi 185 euros en efectivo por cada una de las acciones de LinkedIn
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lynda.com
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CONTENIDOS RELACIONADOS

New skills. Improved skills. Now.

Learn technology, creative and business skills you can use today
Linked T}

Developer Design
LinkedIn, bloqueada en Rusia

«zs LinkedIn revela las
habilidades mas demandadas
para encontrar trabajo en

Espaiia
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Los Valores de la Excelencia
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Adadir Valor para los Clientes Aprovechar la Creatividad e Alcanzar el éxito mediante el
Innovacion talento de las personas
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Proximo Webinar...
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iRESERVA TU AGENDA!

18 de Buenas practicas premiadas del

Colegio Ramon y Cajal y el Colegio
MAayo KPRl
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